CONSULADO GENERAL DE CUBA EN SAO PAULO

AVISO IMPORTANTE

El Consulado General de Cuba en São Paulo informa que, como parte de los esfuerzos del Gobierno cubano para modernizar y agilizar los trámites migratorios, a partir del 3 de noviembre de 2026 la gestión de visados se realizará a través de la nueva plataforma en línea EVISA 2.
Esta nueva plataforma permitirá la tramitación de visas de turismo y de las categorías Turismo (A-1), Familiar (A-2) y Exploración de Negocios (A-7).
Con el fin de garantizar una implementación exitosa del sistema, se ha previsto un período de transición técnica comprendido entre el 29 de octubre y el 2 de noviembre de 2026, durante el cual los consulados cubanos no podrán emitir ni vender visas electrónicas.
Por tal motivo, se recomienda a todas las personas interesadas en viajar a Cuba que adquieran su visa electrónica antes de las 17:00 horas de hoy, 28 de octubre de 2026, a fin de evitar inconvenientes durante el período de migración al nuevo sistema.
Las personas con viajes programados durante los días de paralización del sistema de visado electrónico, deberán escribir a la dirección electrónica consuladocuba@uol.com.br, a través de la cual se brindará información de agencias con capacidades de visado disponibles.
Asimismo, el Consulado General informa que el sistema D'Viajeros permanecerá inoperativo desde las 22:00 horas del 1 de noviembre hasta las 04:00 horas del 2 de noviembre de 2026, debido a las labores técnicas asociadas a la puesta en marcha de la nueva plataforma.
Se agradece la comprensión y colaboración durante este proceso de modernización tecnológica, orientado a ofrecer un servicio más eficiente y seguro a todos los usuarios.
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